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Beste ouders

We stappen over naar een nieuw schoolplatform voor onze
schoolcommunicatie. Smartschool is het platform waarmee Broeders van
Liefde in zee zijn gegaan en waar alle scholen in de toekomst hun
communicatie mee zullen organiseren.

Communicatie vanuit de school zal op dit platform te raadplegen zijn. Het
is dus belangrijk om de nodige stappen te doorlopen zodat ook de
digitale communicatie verzekerd blijft.

Gelieve de nodige stappen (in bijlage) alvast te doen. Indien dit niet lukt,
kan je steeds contact opnemen met katrien.verniest@taborscholen.be
om de stappen samen te doorlopen of via 0478 59 80 07 om een
afspraak in te plannen.

Als ouders moet je 3 stappen doen per kind om de toegang tot het
platform te activeren.

Stap 1: de gebruikersnaam van je kind koppelen aan jouw mailadres
en op wachtwoord vergeten klikken

stap 2: Een nieuw wachtwoord aanvragen

Stap 3: het mailadres verifiéren



Als ouders moet je 3 stappen doen per kind om de toegang tot het platform te
activeren.

Stap 1: je mailadres koppelen aan het account van je kind door op
wachtwoord vergeten te klikken

1.1 Ga naar https://schoollotenhulle.smartschool.be/login

1.2 Vul in: gebruikersnaam. Dit is de naam van uw kind
voornaam.familienaam van het kind
Aandacht:

- Smartschool maakte geen leestekens aan. Voorbeeld Héleéne-Marie
D’hooge heeft een gebruikersnaam helenemarie.dhooge

- Vergeet het puntje niet tussen de familienaam en de voornaam
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1.3Klik op Wachtwoord vergeten



1.40nderstaand scherm verschijnt

Vul je gebruikersnaam en e-mailadres
in om een nieuw wachtwoord aan te
YTagen.

45--“’5 adres l

Gebruikersnaam:
voornaam.familienaam van
het kind

e-mailadres: jouw persoonlijk
mailadres . Dat is het adres dat je
doorgegeven hebt aan de school.

- Vul bij gebruikersnaam: voornaam.familienaam van het kind in.
- Vul bij e-mailadres jouw persoonlijk mailadres in. Dat is het emailadres dat je
hebt doorgeven aan de school bij de inschrijving van je kind.

- Klik aan wachtwoord aanvragen

1.5 Onderstaand bericht verschijnt.
Klik op OK

Wachtwoord aangevraagd

Indien de combinatie van gebruikersnaam en e-mailadres correct is, werd er een e-
mail verstuurd. Check ook even je map voor ongewenste e-mails. Toch geen e-mail
ontvangen? Contacteer dan de Smartschoolbeheerder van je school.

1.6 Je komt terug op hetzelfde scherm, maar de link naar je mailadres werd

verstuurd. Open nu je mailbox

I schoollotenhulle:smartschoolbe/password-recovery
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Wachtwoord aanvragen



2.1 onderstaande mail ontving je in je mailbox. (Misschien ook kijken bij
spam)

Smartschool Vandaag 20:11

# MNieuw bericht van Smartschool: Nieuw wachtwoord...

2.2 open de mail en klik op de link om een nieuw wachtwoord te kiezen

Nieuw bericht van Smartschool: Nieuw wachtwoord ".angevraagd voor moeder

testieerling

Nieuw wachtwoopd aangevraagd
voor moedef testleerling

Dag moeder, moeder van testleering cgfmmunicatie

Je hebt zonet aangegeven dat je je/wachtwoord bent vergeten.

Klik _hier om een nieuw wachtwoord te kiezen, -

2.3 onderstaand scherm verschijnt. Je scrollt helemaal naar beneden
zodat “ja, ik ga akkoord” oplicht

Gebruikersovereenkomst

Over Smartschool

Deze oversenkomst ("Gebruikersovereenkomst") wordt gesloten voor het gebruik van Smartschool tussen

1)} de Gebruiker; en

2) Smartbit CommV, Hoogstraat 13, 3670 Oudsbergen, Belgi€, met ondernemingsnummer BED479.803.174, RPR Tongeren,

hierna "Smartbit" genoemd.

Wij beantwoorden graag uw vragen enf/of opmerkingen omitrent Smartschool. Ons contacteren kan steeds via de contactinformatie die
je vindt op www smartschool.be/contact.

1 \Waarnrm Aava Cohriilarcrumarasnlomrnct

Neen, ik ga niet akkoord Owerslaan (mogelijk tot 2021-11-29)



betekent de organisatie die een licentieovereenkomst heeft gesloten met Smartbit voor het

"School”
gebruik van Smartschool.

Meen, ik ga niet akkoord Overslaan (mogelijk tot 2021-11-29) Ja, ik ga akkoord

2.4 Je kiest zelf een wachtwoord (minstens 8 karakters, combinatie van
letters hoofdletter, cijfers/andere tekens)

Gebrufkerinaam:

Hiers wachzsocnd - | d | @
Herfhaal niews wachteoord - b |@
i}

dh Lecop

Warnieer & jo wachtwoord wijzigt Dbjf [ aangemald in de Smarischool App an andere gekoppelde toepassingen.
Controles daaram bast ook

+ dia ljst wan toestelan die tnegang hebben tot @ account wia de Smartschool App
* o ljst van exterme toepassingen die tosgang hebben tof je acoount

veradjder eversuele toestel len en tospassingen die & niet herkent.

™

2.5 klik op opslaan

2.5 Bij het onderstaande scherm mag je op OK klikken. Later kan je nog
steeds de mobiele app koppelen.

Je nieuwe wachtwoord is correct opgeslagen. Controleer hieronder de toesteNen die via de Smartschool App toegang hebben
1ot je account.



2.6 onderstaand scherm verschijnt. Bevestig je e-mailadres

Vul uw e-mailadres in

Beste moeder, moeder van testleerling communicatie

> We merken dat u uw e-miziladres nog niet bevestigd heeft in uw profiel. Indien het
ingevulde e-mailadres niet correct is, kan u het hieronder aanpassen.

Uw e-mailadres

Voordeel 1 Voordeel 2 Privé

Als uw account wordt U kan meldingen van nieuwe Uw e-mailadres wordt niet
uitgeschakeld, ontvangt u via e- iterns in Smartschool ontvangen gedeeld met de andere partijen en
mail een hyperlink om deze zelf via e-mail. wordt enkel gebruikt binnen

terug te activeren. Zo hoeft u dit Smartschool.

niet meer te melden aan de
Smartschoolbeheerder van uw

school.
.

Bevestig e-mailadres

2.7 een bevestigingsmail werd verstuurd. Klik op OK

Bevestigingsmail verstuurd ®

Er werd zonet een bevestigingsmail verstuurd
naar het opgegeven e-mailadres. Het volstaat
om daarin op de knop te kiikken om de
bevestiging af te ronden.

—




3.1 Je opent je mail
Smartschool Vandaag 20:18
# MNiesuw bericht van Smartschool: Bevestig je e-maila...

3.2 Bevestig je e-mailadres door op de link te klikken

Nieuw bericht van Smartschool: Beves ig je e-mailadres voor je Smartschoolaccount

ailadres voor je
Smartschoolaccount

Dag moeder, moeder van testleerling gommunicatie

Je vulde zonet je e-mailadres in voor & Smartschoolaccount.

« moeder testleerling, moeder van tgstleerling communicatie
« hitps://schoolletenhulle. smartschopl be
« Taborschool Lotenhulle

Hoe bevestig je dit e-mailadres?

\ 1. Klik op deze link om je e-mailadres te bevestigen. /

2. Meld je aan in Smartschool indien dat nog niet is gebeurd.

Indien je dit niet doet zal Smartschool bij je volgende aanmelding opniguw vragen om

3.3 doorgaan naar smartschool

Bedankt om uw e-mailadres te bevestigen.

Binnen enkele seconden wordt u automatisch doorgestuurd naar schoollotenhulle.smartschool be. Klik op
de knop hierander indien u dit nu wilt doen.

Doorgaan naar schoolliotenhulle smartschool be
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B Wachtwoord vergeten?

Berichtgeving

Loop geen belangrijke informatie mis

Blijf op de hoogte van alle nieuwe zaken in Smartschool via het kanaal dat jij wenst:
meldingen in de browser, Smartschool app of rechtstreeks via e-mail.
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Meer informatie

Vraag mij niet opnieuw



Instellingen meldingenbeheer
Meldingen zijn korte berichten die je op de hoogte brengen van berichten.

Het goed instellen van je meldingen is essentieel om zowel geen informatie te
missen, maar ook om niet te worden overstelpt met meldingen over nieuwigheden

Meldingen via de Smartschool App op i0S, Android en Windows

Ik wil meldingen via de Smartschool App ontvangen op deze dagen:
Maandag (% Dinsdag (% Woensdag (% Donderdag [ Vrijdag (% Zaterdag [ Zondag

© De hele dag
O Enkel tussen [08:00 |en[17:00 |

Berichten, meldinge de browser en e-mails blijft u altijd ontvangen. Er

1. Vink ‘beperkt berichtgeving’ aan. Dit zorgt ervoor dat je geen app-meldingen
ontvangt als je ingelogd bent op pc.

Beperk berichtgeving

Stuur geen meldingen via de Smartschool App en geen e-mails wanneer ik in Smartschool actief ben in de browser. '

2. Je kan ook instellen van welke actie je op de hoogte wil worden gebracht. Je
op de hoogte brengen kan op drie manieren:

= Een pop-upvenster dat verschijnt op je pc
= Een melding in de Smartschool app

= Een email (je krijgt een email op je geregistreerde adres)

Standaard staat alles ingeschakeld. Dit zorgt voor een onnodige overdaad aan
meldingen en mails.

3. Deactiveer alle meldingen door in de 3 kolommen op het icoontje in de
hoofding te klikken.

™ = uitgeschakeld €D B = ingeschakeld Meldingin  Melding in E-mail
de browser Smartschool
i

Alles selecteren: . (S] >




4. Activeer nu alle functies waarvoor je een melding wil ontvangen door bij de
individuele delen het icoontje aan te klikken.

5. De instellingen worden onthouden.

Zie apart stappenplan

Ga naar https://schoollotenhulle.smartschool.be

Klik op berichten

Start Ganaar Vakken Berichten Meldingen(1) Q. @ [




