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COMMUNICATIE met SMARTSCHOOL
Taborschool Lotenhulle

Beste ouders

De digitale communicatie op onze school gebeurt via smartschool.
Smartschool is een platform dat te bereiken is via
https://schoollotenhulle.smartschool.be/.

1. Ga naar https://schoollotenhulle.smartschool.be/login

2. Vulin: gebruikersnaam. Dit is de naam van uw kind
voornaam.familienaam van het kind

Het wachtwoord wordt je via mail doorgestuurd.

SMARTSCHOOL

YVul hier voornaam.naam in

. I"l

Vul hier het wachtwoord in.

O Wachtwoord vergeten?

Klik op aanmelden
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3. Scroll naar beneden zodat het vak “ja, ik ga akkoord” oplicht

Gebruikersovereenkomst

Deze evereenkomst {"Gebruikersavereenkomst”) wardt geslaten voor het gebruik van Smartschoel wssen
1) de Gebruiker; en

2) Smartbic CommV, Hoogstraat 13, 3670 Oudsbergen, Belgié, met ondernemingsnummer BE0479.803.174, RPR Tongeren,
hierna "Smartbit” genoemd

Wij beantwoorden graag uw vragen en/of opmerkingen omurent Smartschool. Ons contacteren kan steeds via de contactinformatie die je vindt op www.smartschool.be/contact.

Gebruiker wordt er van jou verwachr dat je Smartschool conform bepaalde regels gebruikr, en krijg je bovendien niet autromatisch taegang tot alle functionaliteiten van Smartschool. Smartbit wenst je via deze weg te
ormeren van de plichten die op jou als Gebruiker rusten, vastgelegd in deze Gebruikersovereenkomst en de Verklaring Bescherming van persoonsgegevens binnen Smartschoal (samen de "Voorwaarden®).

Je bent een Gebruiker zadra je toegang krijg: tot je Gebruikersprofiel en telkens je gebruik maakt van Smartschool. Door op de knop Ja, ik ga akkoard' te klikken, erken en aanvaard je uitdrukkelijk dat onze Voorwaarden van
toepassing zijn

In de meeste gevallen mask je gebruik van Smartschool omwille van jouw verhauding met e=n Schaol. Dezs School is de licentienemer van Smartschool hetgeen bepalend is voor de verdere gebruiksrechten op de software.
Dat deze onderlinge verhoudingen bestaan dect geen afbreuk aan het bindende karakter van deze Gebruikersavereenkomst voor jou als Gebruiker.

2 Een

ledere Gebruiker krijgt een beperkt recht van toegang, gebruik en weergave van Smartschaol (" Gebruiksrecht’). De werkeljke omvang van het Gebruiksrecht verschilt nazrgelang de hoedanigheid van de Gebruiker. Het

Gebruiksrecht wordt toegekend in de vorm van een beperkte, herroepbare, niet-exclusieve en niet-overdraagbare licentie. Deze licentie geeft de Gebruiker geen recht om Smartschool te verkopen, te herpubliceren, te
herverdelen, over te dragen of in licentie te geven.

Het Gebruiksrecht omvat eveneens het recht om inhoud aan Smartschool toe te voegen. Deze inhoud kan beschikbaar warden voor andere Gebruikers. We vragen dus aan jou om inhoud enk&\oe te voegen indien je over
de rechten hiervoor beschiks, en je moet bepaalde regels volgen in dit verband - zie "4 Beperkingen aan het Gebruiksrecht”, "5 Hoe wij anze applicatie aanbieden” en "0 Intellectuele eigendom” vy meer informatie

hiaramirans

Neen, ik ga niet akkoord Qverslaan (mogelijk tot 2022-03-15)

4. Je krijgt de vraag om het wachtwoord te veranderen

Wijzig je wachtwoord

test? katrien

Gebruikersnaam:
MNieuw wachtwoord: | | ©
Herhaal nieuw wachtwoord: ‘ | ©

5. Typ een nieuw wachtwoord en klik op Opslaan.

Gebruiersnaam:

Nieuw wachtno

Herhaal nieuw wachow

A Letop
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t bijf je sangemeld n de Smarnsc

App en andere
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ngen
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. doly
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gang hebben tat o accoun via oe Smartschool App
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Verwijder evercuole toestalion en toopassingen die ju riet harkont
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6. Er wordt nu gevraagd om je mailadres te bevestigen

Beste moeder, moeder van testleerling communicatie

> We merken dat u uw e-mailadres nog niet bevestigd heeft in uw profiel. Indien het
ingevulde e-mailadres niet correct is, kan u het hieronder aanpassen.

Uw e-mailadres

Voordeel 1 Voordeel 2 Privé

Als uw account wordt U kan meldingen van nieuwe U e-mailadres wordt niet
uitgeschakeld, ontvangt u via e- iterns in Smartschool ontvangen gedeeld met de andere partijen en
mail een hyperlink om deze zelf via e-mail. word: enkel gebruikt binnen

terug te activeren. Zo hoeft u dit Smartschool.

niet meer te melden aan de
Smarschoolbeheerder van uw

schoal.
\.

Bevestig e-mailadres

7. Klik op OK

Bevestigingsmail verstuurd b

Er werd zonet een bevestigingsmail verstuurd
naar het opgegeven e-mailadres. Het volstaat
om daarin op de knop te klikken om de

bevestiging af te ronden.
\ OK

8. Je ontvangt een mail in je persoonlijke mailbox
Smartschool Vandaag 20:18

# MNieuw bericht van Smartschool: Bevestig je e-maila...

9. Klik op de blauwe zin in de mail

Nieuw bericht van Smartschool: Bevestig je e-mailadres voor je
Smartschoolaccount

Bevestig je e-mailadres voor
je Smartschoolaccount

Dag katrien, moeder van test2 Katrien
Je vulde zonet je e-mailadres in voor je Smartschoolaccount

= katrien Vemiest, moeder van test2 Katrien
= hitps://schooliotenhulle. smartschool.be
= Taborschool Lotenhulle

Hoe bevestig je dit e-mailadres?

g 1. Klik 0p deze link om je e-mailadres te bevestigen.
2. Meld je aan in Smartschool indien dat nog niet is gebeurd.



10. Klik op doorgaan en smartschool is geactiveerd. Je hebt nu de
mogelijkheid om ook de app te installeren op je smartphone

Bedankt om uw e-mailadres te bevestigen.

Binnen enkele seconden wordt u automatisch doorgestuurd naar schocllotenhulle. smartschool.be. Klik op
de knop hieronder indien u dit nu wilt doen.

Doorgaan naar schoollotenhulle smartschool be

Waar zullen de berichten van de school verschijnen?

Ga naar https://schoollotenhulle.smartschool.be

Klik op berichten
Start Ganaar Vakken Berichten Meldingen (1) Q @ [

We adviseren sterk het gebruik van de smartschool-app.

De smartschool-app is heel gebruiksvriendelijk. Op die manier kan je ook de
smartschool op je phone gebruiken.

Stap 1: typ smartschool app in en klik op installeren

Gd 3 2.4 89% M 21:04
Google o
Q_  smartschool app L

Alles Afbeeldingen Maps Video's Nieu

B Google Play

Smartschool
S 3.0 % % %k & * (15K)

De Smartschool App is speciaal ontwikkeld
voor directies, leerkrachten, leerlingen én
ouders. Afhankelijk van de keuzes die door je
school gemaakt werden ...

&, Installeren


https://schoollotenhulle.smartschool.be/

Stap2: duid aan GOOGLE PLAY

Yownload in de

[ App Store

ONTDEK HET OP

® Google Play

Stap 3: klik op installeren

Gd 3 =..489%M21:04
< Google Play Q i
Smartschool
Smartschool
21% 1min.+ 3]
14K reviews Downloads PEGI3 ©®

Installeren

Stap 4 : de app wordt geinstalleerd klik op openen
» Play Store 5 X

Smartschool

72% van 12,82 MB S

® Geverifieerd door Play Protect

Stap 5 : typ schoollotenhulle.smartschool.be
Account toevoegen

B Smartschoolplatform invullen

Account toevoegen

Smartschoolplatform invullen

Vul het Smartsc)Sblplatform van je school in Vul het Smartschoolplatform van je school in

\schoollotenhulle.smartschool.be! v




Stap 6 : vul bij gebruikersnaam voornaam.familienaam in van je kind en het
wachtwoord

Meld je aan in Smartschool E

EE— [ voornaam.familienaam| |
Wachtwoord
J @ Wachtwoord vergeten?
Aanmelden

[ Gebruikersnaam

[ Wachtwoord }

@ Wachtwoord vergeten?

Aanmelden

Stap 7 : open je PC en log op je computer in bij smartschool. Je krijgt de
melding om je toestel te koppelen.

Toestel goedkeuren

Beveiligde pincode kan
als je dit wenst.

Taborschool Lotenhulle

Meldingen
Kies

?

Persoonlijke gegevens
Bekijk en wijzig de persoonlijke gegevens van je
account

Je kan pas gebruik maken van de Smartschool
App op dit toestel nadat dit toestel is
toegestaan. Je kan dit toestaan in de browser bij Taal
Profiel - Smartschool App. Nederlands

Ga naar accountbeheer m



Meerdere accounts koppelen op de app bv. broers/zussen

Stap 1: open de app en voeg een account toe

— Ongelezen berichten =

—f1 ol

Taborschool Lotenhulle -

Accounts beheren

o °
+

Account toevoegen

Stap 2 : typ schoollotenhulle.smartschool.be

Account toevoegen Account toevoegen

Smartschoolplatform invullen Smartschoolplatform invullen

Vul het Smartschoolplatform van je school in

Vul het Smartschoolplatform van je school in mijn-school.smartschool be
[schoollotenhulIe.smartschool.bd v

\"M school.smartschool.be
| |
o Hulp bij aanmelden
VOLGENDE




Stap 3: vul bij gebruikersnaam voornaam.familienaam in van je
kind en het wachtwoord en klik op aanmelden

M

voornaam.familienaam|

/achtwoord vergeten?
Aanmelden

Stap 4: wisselen tussen accounts kan door op het gezichticoontje te klikken

Y W
W

moeder] |

moeder | -




Hoe een bericht versturen via Smartschool?

We adviseren sterk het gebruik van de smartschoolapp. Deze app werkt heel
vlot en is gebruiksvriendelijk.
1. Open de app en Kklik op berichten.

moeder testleerling
moeder van testleerling

/l\ Mijn school

_—
“ Berichten

2. Kilik in de rechteronderhoek op onderstaand icoontje.

/

3. Schrijf bij Aan: “juf’.... Of “meester”....of 2 letters uit de naam en je zal
automatis€h de mogelijkheden zien staan.

1213450617890

azertyuio‘p
qlsldlflaglhlilx]i]m
“Bwlxlclviblin] &

(@] @ Nederlands ) <,‘—_r1

4. Klik op verzenden in de rechterbovenhoek.

>




Voor wie gebruikt maakt van een webbrowser

1. Surfen naar smartschoolplatform: https://schoollotenhulle.smartschool.be/
2. Klik op de bovenste balk op Berichten

Start Ganaar Vakken Berichten Meldingen Q O >

3. Berichtenmodule van smartschool.

‘ A\ patformeontrale (&

Start Ganaar Vakken Berichten Meldingen O @ [

ma Postvakin Postvak in Sorteren ¥
N, Inonowerp 2
¥ verzonden Smartschool
- Q Smartschool App toegevoegd .. 2021-11-21
Il Prullenmand

6 Smartschool Team

* Update - Nieuwe IP-adressen...  2021-10-25 143

F Groen

Geel g Smartschool Team
* Update » Plan lesvrije dagen . 2021-10-14 13:05

Blauw Smartschool

Q Leerlingvolgsysteem - Expartle..  2021-09-22 05:41

+ Toevoegen Smartscheol Team
* Facturatie - Eerste telling acc...  2021-0%-1610:36

6 Smartschool Team
* Nieuw: Afwezigheden scanne.. 20210302 1039

a Smartschool Team

[« &

4. Klik in het midden op het ‘plustekentje’ om een Hericht op te stellen.

+ Nieuw bericht opstellen

5. Je kunt nu een bericht opstellen. Duid het tabblad hoofdaccounts aan.

Hoofdaccounts Co-accounts
KA: "\:\ 6. Typ bij Aan
—— Bv. Juf....
Binéeorie & Of meester .....
Onenuere: Of 2 letters vd aam
@ | Bericht niet bewaren in het LVS - /' Siabloon () Bijlagen
Bewerken Opmaak Media Tabel Invoegen Beeld En je zal automatisch de
Opensans v 12px v B I U Av2+v & & % moaeliikheden zien staan.
S === = & =viE- } 7. Na het ingeven van

\tekst kunt u het bericht
‘versturen’. Klik op de
blauwe knop
linksbovenaan.



https://schoollotenhulle.smartschool.be/

mogelijke instellingen
Meldingen zijn korte berichten die je op de hoogte brengen van berichten.

Het goed instellen van je meldingen is essentieel om zowel geen informatie te
missen, maar ook om niet te worden overstelpt met meldingen over nieuwigheden

Meldingen via de Smartschool App op iOS, Android en Windows
Ik wil meldingen via de Smartschool App ontvangen op deze dagen:
Maandag (¥ Dinsdag [ Woensdag [ Donderdag (% Vrijdag [ Zaterdag (@ Zondag

© De hele dag
O Enkel tussen [08:00 |en|17:00 |

o Berichten, meldingen in de browser en e-mails blijft u altijd ontvangen. Er gaat geen informatie verioren

1. Vink ‘beperkt berichtgeving’ aan. Dit zorgt ervoor dat je geen app-meldingen
ontvangt als je ingelogd bent op pc.

Beperk berichtgeving

Stuur geen meldingen via de Smartschool App en geen e-mails wanneer ik in Smartschool actief ben in de browser. '

2. Je kan ook instellen van welke actie je op de hoogte wil worden gebracht. Je
op de hoogte brengen kan op drie manieren:

= Een pop-upvenster dat verschijnt op je pc
= Een melding in de Smartschool app

= Een emall (je krijgt een email op je geregistreerde adres)

Standaard staat alles ingeschakeld. Dit zorgt voor een onnodige overdaad aan
meldingen en mails.

3. Deactiveer alle meldingen door in de 3 kolommen op het icoontje in de
hoofding te klikken.

™ = uitgeschakeld €D H = ingeschakeld Meldingin  Meldingin E-mail
de browser Smartschool
App
—
I Alles selecteren: D, ™

4. Activeer nu alle functies waarvoor je een melding wil ontvangen door bij de
individuele delen het icoontje aan te klikken.

5. De instellingen worden onthouden.






